ZAMOWIENIE @efRunner
DO UMOWY NR X/ YYYY /ID /2015 -

O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Pan/Pani/ Adres Ulica: .o,
Nazwa firmy: uruchomienia

(Zamawiajgcy) e ustugi: Kod: ...-.... Miasto: ..........cecnne.
PESEL ID Data ztozenia

/REGON -dla firm/: ................... Abonenta:...... zamoéwienia:

1.Po zapoznaniu sie z ofertg ustug telekomunikacyjnych NetRunner Anna Polak, zwanego dalej

Dostawcg, wraz z dostepnymi Opcjami tych Ustug wymienionymi w punkcie 2, a takze
z dokumentami wymienionymi w punkcie 5

zamawiam zaznaczone w punkcie 2 Opcje Ustug wraz z Uruchomieniem
rezygnuje z zaznaczonych w punkcie 2 Opcji Ustug
przystepuje do zaznaczonych w punkcie 2 Opcji promocji, a Dostawca wyraza zgode

na przystagpienie do wskazanych promocji, jesli koniecznos¢ wyrazenia takiej zgody wynika
z ich regulaminéw
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2.Dostepne Opcje ustug telekomunikacyjnych:

2.1.Ustuga Internetowa ----=-=====-mmmmm oo

Opcja Pakietu NETIUS - asymetryczny v| PROFI - symetryczny - wg oferty
.z 8/1 12/1,5 24/2 50/3 70/4 100/5
Przepustowosc| i/ Mbit/s Mbit/s Mbit/s Mbit/s Mbit/s
Ovci Wewnatrz budynkdéw Napowietrzna Ziemna
pcja T . :
uruchomienia Swiattowodowa Miedziana Radiowa
Oous Istniejgca Wg oferty
na czas na czas okreslony tzw.
Opcja czasu trwania umowy nieokreslony umowa terminowa
Minimalny okres : L L
éwiadczenia ustugi nie dotyczy 12 miesiecy| |24 miesigce v
2.2.Ustuga Telefonii VOIP =---====-mmm oo e
Opcja Taryfy NETIUS V-MATIC bez abonamentu v
Plan taryfowy nie dotyczy v
Potaczenia w ramach nie dotvcyz
abonamentu yezy v
Opcja bez przeniesienia |V | z przeniesieniem Operator - dawca | --
uruchomienia numeru numeru numeru
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Abonent jest uprawniony do korzystania z ustug wytacznie przy uzyciu nastepujgcego numeru

wywotujgcego”:
Wskaznik strefy Numer Zastrzezenie
numeracyjne;j: AB Abonenta 1234567 numeru TAK!  NIE v

Numer wywotujgcy - 9-cyfrowy numer krajowy zgodny z obowigzujgcym Planem numeracji

krajowej o formacie AB1234567,

gdzie AB oznacza wskaznik strefy numeracyjnej, a 1234567 - numer Abonenta wtasciwy dla danej strefy numeracyjne;j.

Opcja czasu trwania umowy

na czas nieokreslony

Minimalny okres swiadczenia ustugi

nie dotyczy

2.3.Ustuga dodatkowa -=========memmmmme e e e e —————

Opcja ustugi dodatkowej

v/- Opis

Elektroniczny obraz dokumentéw (EOD)

v |z dniem zawarcia umowy

(I)Przestrzeh dyskowa / konta e-mail/ dodatkowy UPL inne

nie dotyczy

(V)Wirtualny faks (dla ustugi VolIP)

nie dotyczy

~ (1) oznacza Opcje dostepne dla ustug Internetowych; (V) oznacza Opcje dostepne dla ustug Telefonii VolP

2.4 . PrOMOCJA ======mmm e e e e e e e e e e e e e e

Opcja promoc;ji v/-|Opis
(I) Nazwa promocji dla ustug Internetowych nie dotyczy
(V) Nazwa promocji dla ustug Telefonii VolP nie dotyczy

~ (1) oznacza Opcje dostepne dla ustug Internetowych; (V) oznacza Opcje dostepne dla ustug Telefonii VolP
Minimalny okres korzystania z ustug wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych okreslajg regulaminy promocji,

do ktérych przystapit Abonent.
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3.Wyliczenie wartosci przedmiotu zaméwienia w tym z uwzglednieniem udzielonych Ulg

Optata Standardqv,va Wy_sokosfé Okres, na taczna wysokosc¢ Wysokosc¢
nazwa wysokosc Ulgi brutto jaki zostata Ulgi brutto w Opftacie Opftaty
i Opftaty brutto w Optacie | przyznana w catym Okresie brutto/ netto/
. zgodnie (na 1 Ulga w obowiazywania z uwzglednie-
rodzaj . - . . . . .
z Cennikiem miesiac) Optacie Umowy niem Ulgi
Opzi:ta jednorazowa I-1"z1/
| zt - I' zt Netto zi/
ur_ucl'_no ulga jednorazowa
mienie
Netius Abonament - A-A'zt/
XX A zt A' zt xx miesiecy AxA" zt Netto zi/
Matic miesiac
Ulga - tgczna kwota przyznanych ulg Suma I'+(AxA') zt | = e

Kwoty naleznych optat oraz sumy udzielonych ulg dotyczg wytgcznie ustug objetych niniejszym
zamowieniem (tj. w szczegdblnosci nie obejmujg innych ustug, z ktérych korzysta Abonent).
Kwoty te zostaty obliczone na dzien niniejszego zamdwienia i mogg ulec zmianom na zasadach
okreslonych w Umowie i Regulaminach, w szczegdlnosci w przypadku ztozenia przez Abonenta
zamoéwien na nowe ustugi lub przystgpienia przez Abonenta do nowych promocji. Jezeli
Abonent przystagpit do promocji, tgczne kwoty optat zostaty obliczone uwzgledniajgc udzielone
Ulgi i dotyczg wytgcznie okresu promocyjnego. Wszelkie podlegajgce optacie Swiadczenia
dodatkowe zwigzane z Umowg, ktérych skali i wysokosci rozsgdnie oceniajgc nie mozna
z uwagi na ich charakter przewidzie¢ w momencie zawarcia Umowy, zostaty okreslone
w Cenniku. Optaty za te Swiadczenia nie sg uwzglednione w pozycjach ztgcznymi kwotami
optat zamieszczonych w powyzszym wyliczeniu.
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4.Termin realizacji zamoéwienia: xx.xx.2015 r

Dokument stanowi potwierdzenie informacji o ztozeniu przez Abonenta osSwiadczenia
0 zmianie warunkéw Umowy za pomocg srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz jego
zakresie.

Abonent wyraza zgode na rozpoczecie swiadczenia ustug przed uptywem 14 dniowego
terminu na odstgpienie od Umowy, liczonego od dnia zamodwienia.

~(l) Wskazany termin posiada charakter wstepny i moze ulec zmianie w przypadku,
w ktéorym aktywacja ustug wymagataby przeprowadzenia istotnych prac zwigzanych
z doprowadzeniem Sieci do Lokalu. Dostawca poinformuje Abonenta o nowym terminie
realizacji zamowienia. Wskazanie nowego terminu realizacji nie narusza uprawnien
Abonenta wynikajgcych z Regulaminu.

~(V) Wskazany termin realizacji zamdéwienia nie uwzglednia przesuniecia zwigzanego
Z przeniesieniem numeru z sieci innego operatora. Moze on ulec zmianie, o czym Dostawca
poinformuje Abonenta. Wskazanie nowego terminu realizacji nie narusza uprawnien
Abonenta wynikajacych z Regulaminu.

(1) oznacza Opcje dostepne dla ustug Internetowych; (V) oznacza Opcje dostepne dla ustug Telefonii VolP

5.Zatgcznikami do niniejszego Zamodwienia, stanowigcymi w konsekwencji integralng czesc
Umowy, sg nastepujgce dokumenty, ktérych egzemplarze Abonent otrzymuje nieodptatnie:

Pouczenie o prawie odstgpienia od Zamodwienia stanowigcego catos¢ Umowy lub zmiane
v .
jej warunkow *

v \Wzér formularza odstgpienia od Zaméwienia / Umowy/ *

v |Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez NetRunner z dnia 01.01.2015r.
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Regulamin swiadczenia ustug dostepu do Internetu przez NetRunner z dnia 01.01.2015r. ~(I)

Cennik Swiadczenia ustug internetowych oraz powigzanych ustug dodatkowych z dnia
01.04.2015r. 7~ (1)

Regulamin Promocji z dnia xx.xx.2015r., do ktdrych przystepuje Abonent.
Regulamin Swiadczenia ustug telefonii przez NetRunner z dnia 01.01.2015r.

Cennik sSwiadczenia ustug telefonii VolP oraz powigzanych ustug dodatkowych z dnia
17.10.2014r. ~(V)

Tabela Optat Miedzynarodowych z dnia 17.10.2014r. ~(V)

Whniosek o zawarcie Umowy z przeniesieniem numeru (V)

Oswiadczenie w zwigzku z zawarciem Umowy z przeniesienem numeru ™~ (V)
Porozumienie w sprawie przeniesienia numeru telefonu ~(V)

(1) oznacza Opcje dostepne dla ustug Internetowych; (V) oznacza Opcje dostepne dla ustug Telefonii VolP

~w przypadku zataczenia Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Regulaminu swiadczenia zaméwionych ustug
albo Cennika, znajda one zastosowanie do wszystkich ustug Dostawcy, z ktérych korzysta Abonent.

* Dotyczy wytgcznie uméw konsumenckich zawieranych na odlegtoé¢ lub poza lokalem Dostawcy

Ruda Slaska,
01.01.2015r.

Miejsce i data Czytelny podpis /pieczec/ Zamawiajgcego Podpis i piecze¢ Dostawcy
Osoby upowaznionej do reprezentowania

aktualizacja 1.0; 01.01.2015r.
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(CetRunner

POUCZENIE ,
O PRAWIE ODSTAPIENIA OD ZAMOWIENIA

(dotyczy wytgcznie umoéw konsumenckich zawieranych na odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy)

PRAWO ODSTAPIENIA OD ZAMOWIENIA

Konsument ma prawo odstgpi¢ od niniejszego Zamoéwienia (stanowigcego catos¢ Umowy
lub zmiane jej warunkéw, w zaleznosci od zakresu Zamodwienia ztozonego przez Abonenta)
w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od Zamdwienia
wygasa po uptywie 14 dni od dnia ztozenia Zamodwienia. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia
od Zamoéwienia, Konsument musi poinformowac¢ Dostawce, tj. NetRunner Anna Polak odnos$nie
decyzji o odstgpieniu od niniejszego Zamdwienia w drodze jednoznacznego oswiadczenia.

Oswiadczenie, o jakim mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nalezy ztozyc:

pisemnie w formie papierowej na adres siedziby Dostawcy, tj. ul. Swietojafiska 8,
41-706 Ruda Slagska,

lub opcjonalnie
elektronicznie, kierujgc korespondencje na adres poczty elektronicznej Dostawcy,

tj.biuro@netrunner.com.pl.

Aby zachowal termin do odstgpienia od Zamodwienia, wystarczy, aby Konsument wystat
informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od Zamowienia
przed uptywem terminu do odstgpienia od Zamdéwienia.
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SKUTKI ODSTAPIENIA OD ZAMOWIENIA

W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego, bedgcego Konsumentem, od niniejszego Zamodwienia
Dostawca zwraca mu wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy,
z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Zamawiajgcego sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy, zwykty sposdéb dostarczenia oferowany przez Dostawce. Zwrot
tych ptatnosci zostanie dokonany niezwtocznie - a w kazdym razie nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
od dnia, w ktérym zostat poinformowany o decyzji Zamawiajgcego odnosnie wykonania prawa
odstgpienia od niniejszego Zamowienia i przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie
zostaty uzyte przez Zamawiajgcego w pierwotnej transakcji, chyba ze zgodzit sie on wyraznie
na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku Zamawiajgcy nie poniesie optat w zwigzku z tym
zwrotem. Jezeli w zwigzku z zamdéwieniem Zamawiajgcy otrzymat rzeczy, powinien je odestac lub
przekaza¢ Dostawcy niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowat Dostawce o odstgpieniu od niniejszego Zamédwienia. Termin jest zachowany, jezeli
Zamawiajgcy odesle rzecz przed uptywem terminu 14 dni, ponoszgc bezposrednie koszty zwrotu
rzeczy. Zamawiajgcy odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania
Z niej w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy. Jezeli Zamawiajacy zazgdat rozpoczecia Swiadczenia ustug przed uptywem terminu
do odstgpienia od Zamoéwienia, bedzie zobowigzany do zaptaty kwoty proporcjonalnej do zakresu
Swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowat Dostawce o odstgpieniu od niniejszego
Zamoéwienia.
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(CetRunner

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD ZAMOWIENIA /JUMOWY/

(dotyczy wytgcznie umoéw konsumenckich zawieranych na odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy)
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Zaméwienia /Umowy/)

(miejscowos¢ i data)

(adres konsumenta) NETRUNNER Anna Polak
ul. Swietojanska 8
41-706 Ruda Slaska
(dla formy papierowej)
biuro@netrunner.com.pl
(dla formy elektronicznej)

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD ZAMOWIENIA / UMOWY/
ZAWARTE) NA ODLEGLOSC LUB POZA LOKALEM DOSTAWCY

Na podstawie art. 30 w zw. z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014 poz. 827) informuje o moim odstapieniu od zaméwienia do Umowy NR X/ YYYY/ ID/

2015 o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, ztozonego w dniu xx.xx.2015r.

(podpis konsumenta - tylko, jezeli formularz
jest przesytany w wersji papierowej)
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