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INFORMACJA O OFERTACH I CENACH
ŚWIADCZENIA USŁUG DOSTĘPU DO INTERNETU
ORAZ POWIĄZANYCH USŁUG DODATKOWYCH

(w kwotach brutto)

OPŁATY MIESIĘCZNE ZA INTERNET ŚWIATŁOWODOWY / KABLOWY

Netius 100 Matic 100 Mbits / 20 Mbits 70,00 zł 60,00 zł 50,00 zł

200 Mbits / 40 Mbits 80,00 zł 65,00 zł 55,00 zł

400 Mbits / 80 Mbits 95,00 zł 80,00 zł 65,00 zł

600 Mbits / 120 Mbits 110,00 zł 95,00 zł 80,00 zł

1000 Mbits / 200 Mbits 130,00 zł 110,00 zł 95,00 zł

OPŁATY MIESIĘCZNE ZA INTERNET RADIOWY 5GHz

50 Mbits / 10 Mbits 70,00 zł 60,00 zł 50,00 zł

70 Mbits / 15 Mbits 80,00 zł 70,00 zł 60,00 zł

90 Mbits / 20 Mbits 90,00 zł 80,00 zł 70,00 zł

OPŁATY MIESIĘCZNE ZA USŁUGI DODATKOWE DLA INTERNETU

Rodzaj usługi

Publiczny adres IP 20,00 zł 15,00 zł 10,00 zł

Aktualizacja routera abonenta 10,00 zł 9,00 zł 8,00 zł

Aktualizacja routera wraz z urządzeniem WiFi 14,00 zł 12,00 zł 10,00 zł

Wypożyczenie routera na czas trwania umowy - 40,00 zł 20,00 zł

OPŁATY JEDNORAZOWE ZA INSTALACJĘ I AKTYWACJĘ USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Opłata instalacyjno – aktywacyjna

Kontynuacja usługi 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

W opcji instalacji istniejącej 40,00 zł 20,00 zł 5,00 zł

320,00 zł 300,00 zł 250,00 zł

400,00 zł 360,00 zł 300,00 zł

450,00 zł 400,00 zł 350,00 zł

280,00 zł 220,00 zł 160,00 zł

Uruchomienie TV u Abonenta internetowego 60,00 zł 50,00 zł 40,00 zł

Opcja Usługi
'dostępu do Internetu

Przepustowość
(do/od Abonenta)

Umowa 
‘bezterminowa

Umowa 
 12 miesięcy

Umowa
24 miesiące

Netius 200 Matic 

Netius 400 Matic 

Netius 600 Matic 

Netius 1000 Matic 

Opcja Usługi
'dostępu do Internetu

Przepustowość
(do/od Abonenta)

Umowa 
‘bezterminowa

Umowa 
 12 miesięcy

Umowa
24 miesiące

Netius R50 Matic 

Netius R70 Matic 

Netius R90 Matic 

Umowa 
‘bezterminowa

Umowa 
 12 miesięcy

Umowa
24 miesiące

Umowa 
‘bezterminowa

Umowa 
 12 miesięcy

Umowa
24 miesiące

W opcji wewnątrz budynków

W opcji światłowodowej napowietrznej

W opcji światłowodowej ziemnej

W opcji radiowej
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OPŁATY SERWISOWE I POZOSTAŁE USŁUGI

Rodzaj usługi Koszt

Standardowa obsługa serwisowa w abonamencie

Przeniesienie usługi w nowe miejsce wskazane przez Abonenta w obrębie Lokalu 100,00 zł

Przeniesienie usługi do nowego Lokalu – wg opcji opłaty instalacyjno-aktywacyjnej

80,00 zł

Interwencja serwisu z winy Abonenta (za każdą rozpoczęta godzinę pracy)* 80,00 zł

Interwencja serwisu na wezwanie Abonenta (za każdą rozpoczęta godzinę pracy)* 80,00 zł

Usługa serwisowa przez telefon (Teleserwis – za każdą rozpoczęta godzinę pracy)* 60,00 zł

Podłączenie odbiornika TV do Internetu wraz z konfiguracją 60,00 zł

Standardowa konfiguracja routera 60,00 zł

Niestandardowa konfiguracja routera 80,00 zł

Jednorazowa aktualizacja routera abonenta 60,00 zł

Niestandardowa jednorazowa aktualizacja routera abonenta 80,00 zł

80,00 zł

100,00 zł

Zarobienie końcówki RJ45 10,00 zł

Zarobienie gniazda abonenckiego RJ45 12,00 zł

Zarobienie gniazda abonenckiego RJ45 wraz z demontażem / montażem maskownicy 30,00 zł

Przedłużenie kabla lub naprawa uszkodzonego kabla (metodą szybkozłączy) 15,00 zł

Odbiór urządzeń końcowych z Lokalu (na wniosek Abonenta) 50,00 zł

* Opłata może zostać powiększona o koszty materiałowe (w tym zakupu elementów Sieci), poniesione przez Dostawcę.

INNE OPŁATY

Rodzaj opłaty Koszt

Opłata za wznowienie świadczenia usługi po zablokowaniu usług z winy Abonenta 50,00 zł

Wystawienie wezwania do zapłaty 30,00 zł

Wystawienie duplikatu faktury 5,00 zł

KARY UMOWNE

Tytuł Koszt

300,00 zł

300,00 zł

Kara umowna za nielegalne korzystanie z sygnału

zależne od rodzaju 
‘przyłącza

Wymiana/naprawa uszkodzonego z winy Abonenta Przyłącza Sieciowego w Lokalu
 (za każdą rozpoczęta godzinę pracy)*

Jednorazowa aktualizacja routera abonenta wraz urządzeniem dostępowym WiFi

Niestandardowa jednorazowa aktualizacja routera abonenta wraz urządzeniem dostępowym WiFi

Kara umowna za udostępnienie usług poza Lokalem lub za odpłatnością osobom trzecim
(za każdy Lokal, do którego usługa została udostępniona) 1 500,00 zł

Kara umowna za dokonywanie jakichkolwiek zmian technicznych 
‘w udostępnionym sprzęcie, w tym Łamanie zabezpieczeń

1 500,00 zł

Kara umowna za korzystanie z Sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący
powodować zakłócenia w jej działaniu, w tym podłączenie nieautoryzowanych 

przez Dostawcę urządzeń – po wezwaniu i wyznaczeniu terminu do zaprzestania
Kara umowna za dołączanie do Sieci urządzeń telekomunikacyjnych 

‘w punktach nie będących jej zakończeniem
wg wyliczonej straty

'po stronie NetRunner
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ODSZKODOWANIA ZA NIEZWRÓCENIE, USZKODZENIE, ZNISZCZENIE

Tytuł Koszt

50,00 zł

Rodzaj Kompletu Element kompletu Koszt

ONT w zestawie 165,00 zł

ONT – urządzenie 130,00 zł

Zasilacz 12V 0,5A 40,00 zł

Oryginalne opakowanie 10,00 zł

Skrócona instrukcja obsługi 5,00 zł

ONT w zestawie 195,00 zł

ONT – urządzenie 160,00 zł

Zasilacz 12V 0,5A 40,00 zł

Oryginalne opakowanie 10,00 zł

Skrócona instrukcja obsługi 5,00 zł

ONT – H665

ONT w zestawie 170,00 zł

ONT – urządzenie 140,00 zł

Zasilacz 12V 0,5A 40,00 zł

Kabel UTP cat 5e 5,00 zł

Oryginalne opakowanie 10,00 zł

Skrócona instrukcja QIG 5,00 zł

ONT – HL-1GE

ONT w zestawie 165,00 zł

ONT – urządzenie 130,00 zł

Zasilacz 12V 0,5A 40,00 zł

Oryginalne opakowanie 10,00 zł

Skrócona instrukcja obsługi 5,00 zł

Urządzenie radiowe

niezależnie od modelu 400,00 zł

Zasilacz 40,00 zł

Inżektor PoE Gigabit 40,00 zł

Obejma metalowa 20,00 zł

Maszt aluminiowy 50,00 zł

Uchwyt kominowy z obejmą taśmową 100,00 zł

Cennik obowiązuje od dnia 11.11.2024r.

…..............................
Data i podpis Abonenta

Zwłoka w zwrocie Urządzeń końcowych (ONT) i/lub urządzeń radiowych
(za każde urządzenie i każdy rozpoczęty tydzień; 
‘łącznie nie więcej niż Opłata Odszkodowawcza)

Niezwrócenie, uszkodzenie, zniszczenie lub utrata udostępnionego sprzętu operatora 
(ONT lub urządzeń radiowych wymienionych w protokole przekazania sprzętu 

‘wg cen z tabeli Opłat Odszkodowawczych poniżej)

zgodnie z opłatami 
'odszkodowawczymi

OPŁATY ODSZKODOWAWCZE ZA UDOSTĘPNIONY SPRZĘT OPERATORA
(naliczane w przypadkach wskazanych w Umowie i Regulaminie)

ONT – LXT-010G-D
(1GB)

ONT – LXT-010H-D
(2.5GB)
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